






+ 31 000 kg DE NOURRITURE DE MOISSON MONTRÉAL

DE DONS EN PÂTISSERIES ET VIENNOISERIES DE 
L’ENTREPRISE FARINE & CACAO, PERMETTANT  
D’OFFRIR UNE DOUCEUR DE GRANDE QUALITÉ 
AUX BÉNÉFICIAIRES DU CAFÉ

+ 20 000 $
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PROGRAMME ALIMENTAIRE
Le programme alimentaire de L’Itinéraire se trouve dans toutes les activités et tous 
les programmes du Groupe communautaire L’Itinéraire. Parce que se nourrir est un 
besoin essentiel collectif qui, lorsqu’insatisfait ne permet aucune avancée, le Groupe 
assure une sécurité alimentaire dans l’ensemble de ses programmes et de ses 
activités : à la Halte-chaleur, au square Cabot, au Café Monsieur Paul, aux Cafés de la 
Maison ronde et Sanaaq, dans le métro et les rues des quartiers desservis.

DONS ALIMENTAIRES REÇUS

 PHOTOS L'ITINÉRAIREDISTRIBUTION DU TEMPS DES FÊTES  
PAR UPPERKUT



LES FORMES DE SÉCURITÉ ALIMENTAIRE 

Distribution gratuite de repas, boissons et collations

+ 32 000 REPAS SERVIS

BOISSONS DISTRIBUÉES AU CAFÉ MONSIEUR PAUL

PANIERS ALIMENTAIRES 
HEBDOMADAIRES DISTRIBUÉS 
AUX CAMELOTS

REPAS ET BOISSONS 
DONNÉS AUX USAGER.ÈRE.S 
DU SQUARE CABOT

COLLATIONS

BOUTEILLES D’EAU 
DISTRIBUÉES PAR  
LES INTERVENANTS  
DU PROGRAMME AIR

+ 39 000

908 9155

18 000 + 65 000

REPAS ET BOISSONS  
PAYÉS AU SUIVANT VIA  
LE CAFÉ SANAAQ

3169

20

L’
It

in
ér

ai
re

 · 
R

ap
p

or
t 

an
n

u
el

 2
0

25
-2

0
26

CARTES-REPAS SOLIDAIRES DONT 
2333 DISTRIBUÉES DANS LE CADRE 
DU PROGRAMME MAISON RONDE

5623

Distribution de Carte-repas solidaires
La Carte-repas solidaire permet à une personne de manger dans 
les points de restauration identifiés au verso. Une belle manière 
d’aider, au prix de 6 $.

Participation au mouvement Payez au suivant

C
A

FÉ MAISON RON
D

E
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A

FÉ
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CARTE-REPAS SOLIDAIRE

itineraire.ca

Lʼassiette est vide, 
À remplir dʼamour,
De gestes simples,

De partages sincères.

Lʼassiette est vide, 
À nourrir lʼespoir,

Dʼun monde où chacun,
Trouve sa place à table.

– Carla Braga,  
responsable de la création visuelle



L’intervention de deuxième ligne répond aux besoins de développement social, 
relationnel, culturel et économique des camelots et des participant.e.s des 
programmes autochtones et de pré-employabilité à travers différents projets. 
Parmi eux, le cœur du Groupe L’Itinéraire : le Programme camelot et son 
média d’information, L’Itinéraire. Il permet à ces derniers de compléter, même 
modestement, leurs revenus en vendant le magazine et en rédigeant des articles. 
Un programme toujours aussi pertinent après 30 ans d’existence, à en croire les 
53 nouvelles inscriptions enregistrées cette année.  

INTERVENTION DE  
DEUXIÈME LIGNE
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LES DÎNERS SPÉCIAUX
En plus de la sécurité alimentaire qu’assure 
le programme alimentaire de L’Itinéraire, 
ce dernier a mijoté des dîners spéciaux à 
l’occasion de la Saint-Jean, d’Halloween, 
de Noël et du temps des sucres. Ces 
activités collectives renforcent le sentiment 
d’appartenance, et contribuent à la vie 
sociale des camelots et des personnes en 
situation d’itinérance.

PROGRAMME CAMELOT : DE LA RÉDACTION À LA VENTE DU MAGAZINE

28 ans à 82 ans
ÂGE MOYEN : 55 ANS

75 %
HOMMES

129 
CAMELOTS

25 % 
FEMMES

 ARCHIVES L'ITINÉRAIRE



 JEAN-FRANÇOIS NADEAU
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23 éditions du 
magazine L’Itinéraire 
sont vendues à près de 
84 300 exemplaires. 
30 % sont donnés 
aux camelots en 
compensation de leur 
participation à la vie 
sociale de l’organisme, 
de leur implication dans 
le magazine ou dans la 
trousse d’accueil des 
nouveaux camelots. 

71 CAMELOTS 
ONT CONTRIBUÉ 
À + 59 % DU 
CONTENU  
DU MAGAZINE.



HEURES D’ATELIERS D’INTÉGRATION PROFESSIONNELLE

PARTICIPANT.E.S (CAMELOTS ET PAAS ACTION)  
20 HEURES PAR SEMAINE

 G
A

B
R

IE
L 

L
A

V
O

IE

 G
A

B
R

IE
L 

L
A

V
O

IE

   820

+ 240
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L’ACTION COMMUNAUTAIRE
Outre le programme camelot et PAAS Action, les camelots et les participant.e.s peuvent 
participer à des activités de vie sociale animées par les intervenantes du  
Café Monsieur Paul (visites de musées, jeux dans les parcs, bingo, etc.). Ils peuvent 
également suivre des ateliers d’Intégration socioprofessionnelle dirigés par une 
intervenante du Centre de ressources éducatives et pédagogiques (CREP), rattaché au 
Centre de services scolaires de Montréal (CSSDM).

ZOOM SUR LE PROJET DOCUMENTALISTE
Les médias ont pour vocation d’aider les citoyens à prendre des décisions éclairées. 
L’Itinéraire aussi. Et pour renforcer son impact, 3 camelots ont reçu 27 heures de 
formation à la prise de notes citoyenne lors de rencontres publiques. Ce projet se 
poursuit et a, entre autres, été la clef du succès de l’édition politique  
du 15 octobre 2025.

PROGRAMME D’AIDE ET D’ACCOMPAGNEMENT SOCIAL 
(PAAS ACTION)
12 participant·e·s du programme d’emploi Québec PAAS Action ont été 
accompagné·e·s dans leurs démarches de réinsertion sociale et économique  
dans les secteurs suivants :

	 distribution du magazine,

	 cuisine,

	 entretien ménager,

	 photojournalisme.

ÉQUIPE DE DOCUMENTALISTES



84 PARTICIPANT.E.S 
ONT RÉALISÉ  
672 QUARTS DE 
TRAVAIL ET PARTICIPÉ  
À 305 HEURES 
D’ATELIERS 
D’EMPLOYABILITÉ  
ET CULTURELS
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Le volet Initiation du Programme Maison ronde permet aux 
participant.e.s de développer des compétences professionnelles,  
ou encore d’être accompagné.e.s dans leur démarche de retour aux 
études, de recherche de logement, de développement personnel et 
relationnel, etc. Plus particulièrement, ce volet leur offre de faire des 
quarts rémunérés de 3 heures de travail au Café Maison ronde, adaptés 
à leur réalité et de bénéficier de repas gratuits pendant ce temps.

ILLUSTRATION YOAKIM BÉLANGER



25

In
te

rv
en

ti
on

 d
e 

d
eu

xi
èm

e 
lig

n
e 

18-30 ANS 31-64 ANS

FEMMES HOMMES NON BINAIRES

35 % 64 %

67 % 32 % 1 %

NATIONS AUTOCHTONES  
DU CANADA REPRÉSENTÉES14

INUIT

CRI

ANISHNAABE

37 %

21 %

10 %



 COURTOISIE
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PROGRAMME MAISON RONDE — VOLET ENGAGEMENT

Plusieurs participant.e.s du volet Initiation ont poursuivi leur cheminement dans le volet Engagement, 
via la mesure de soutien gouvernementale Projet de préparation à l’emploi (PPE). Ce programme se 
déroule sur 26 semaines à raison de 28 heures par semaine.

Le volet Engagement répond à un besoin de réinsertion sociale et de pré-employabilité pour une 
transition vers le marché de l’emploi ou un retour à l’école.

LE CAFÉ SANAAQ
Le café Sanaaq a ouvert ses portes le 20 juin 2025 et accueille depuis le 
mois de septembre les participant.e.s du volet Initiation du Programme 
Maison ronde, qui souhaitent s’engager plus longuement dans leur 
cheminement de réinsertion sociale et économique, avec l’assurance 
d’évoluer dans un environnement chaleureux et engagé, qui valorisent 
la rencontre des cultures, la justice sociale, les savoirs autochtones et la 
cohabitation urbaine.

19
PARTICIPANT·E·S, 4 AVAIENT 
TERMINÉ LE PROGRAMME 
AVEC SUCCÈS AU 31 MARS

FEMMES HOMMES

18-30 ANS

31-64 ANS

63 % 37 %

47 %
53 %

QUARTS DE TRAVAIL RÉALISÉS4845

NATIONS REPRÉSENTÉS7
ANISHNAABE

CRI

INUIT

26 %
21 %

16 %



ÉCHANGES DE SAVOIRS
À L’Itinéraire, la veille d’information, l’actualisation des compétences et la transmission des connaissances 
sont essentielles à l’adéquation entre les actions, les besoins et les moyens. 

Les échanges de savoirs se font de multiples façons. Entre autres, par des événements expérientiels, des 
stages, des conférences, des formations internes, etc. 

TRANSMISSION DE SAVOIRS

BÉNÉVOLAT À LA HALTE-CHALEUR

17 soirées organisées à la Halte-chaleur Lucien Saulnier, dans le respect des personnes présentes. À ces 
occasions, plus de 100 employé·e·s de 9 organisations privées et publiques se sont joint.e.s à l’équipe 
de la Halte-chaleur pour servir plus de 2000 sandwiches, des soupes et du café. Tous et toutes ont été 
sensibilisé.e.s aux réalités de l’itinérance. 

SOUS LA TENTE

6 équipes de bénévoles provenant de 4 différentes entreprises ont 
participé à l’activité Sous la tente, une expérience de sensibilisation à 
la réalité des personnes en situation d’itinérance, qui consiste à servir 
des denrées alimentaires à ces personnes qui fréquentent la place 
Emmett-Johns, parc adjacent à l’édicule du Métro Papineau.

PANEL SUR LA COHABITATION SOCIALE
Comment couvrir les tensions sans alimenter les divisions ?  
organisé dans le cadre du Congré annuel fédération des journalistes  
du Québec (FPJQ).

ATELIER SUR LES MÉDIAS ET L’ITINÉRANCE
Forum annuel organisé par le Réseau d’aide aux personnes seules 
ou itinérantes de Montréal (RAPSIM).
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Une réalité vécue 
de l’intérieur,  
qui bouscule bien 
des préjugés.

– Luc Desjardins,  
PDG de L’Itinéraire
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7 CONFÉRENCES DONNÉES DANS DES ÉCOLES SECONDAIRES ET DES CÉGEPS PAR DES CAMELOTS



L’ITINÉRAIRE — LIEU D’APPRENTISSAGE

POUR UNE FORMATION CONTINUE

La formation continue est importante. De la comptabilité aux 
ressources humaines en passant par les équipes d’intervention et de 
rédaction, 87 employé·e·s se sont perfectionné·e·s au fil des mois.

RESSOURCES HUMAINES
	 Normes du travail
	 Logiciel de ressources humaines et gestion du personnel (Altee)
	 Formations sur l’équité salariale
	 Webinaires : La santé mentale au travail.

INTERVENTION PSYCHOSOCIALE 
	 Formation en secourisme et en réanimation cardiorespiratoire 
(RCR)

	 Formations sur les substances psychoactives de la classe  
des dépresseurs

	 Formations sur les stimulants 
	 Recours en cas d’abus des personnes en situation d’autorité
	 Programme des survivantes du SPVM. 

DESIGN GRAPHIQUE
	 Recherche iconographique dans la production éditoriale
	 Métaphore visuelle : illustrations de concept abstrait
	 Formation au collage éditorial
	 Création de briefs de design professionnel avec l’IA.

FORMATIONS INTERNES
	 Formation à l’environnement Google Workspace
	 Création de guides en intervention, en communication  
et en gestion

	 Formation sur l’utilisation de la Naloxone
	 Formation sur comment réagir face à des comportements 
agressifs.

4 STAGIAIRES ACCUEILLI·E·S

EN GRAPHISME ET CRÉATION VISUELLE DU MAGAZINE

EN JOURNALISME
EN COMMUNICATION 
NUMÉRIQUE, RÉSEAUX 
SOCIAUX

125 h

90 h 60 h
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PHILANTHROPIE ET RÉSEAUX SOCIAUX
La philanthropie crée, développe et solidifie les liens autour d’un point d’ancrage : la solidarité. S’il est 
habituellement de mise d’« aller à la rencontre de »,  cette année, une immense confiance a marqué les 
échanges : des fondations, entreprises et donateurs sont venus spontanément à notre rencontre. 

Tendre la main en premier est la plus belle preuve de pertinence et de résonance de la mission du 
Groupe.  Grâce à ces conversations devenues collaborations, à la fidélité de nos partenaires et à l’arrivée 
de nouveaux et nouvelles allié.e.s, nous transformons l’engagement en impact direct. 

Ensemble, nous apportons une chaleur humaine essentielle, là où l’action concrète devient  
un refuge indispensable. 
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VOTRE DON FAIT DE LA MAGIE 

PLUS DE

ET750 dons

27 000 $ 5 000 $

7 474 $

345 000 $

CAMPAGNE ANNUELLE DU TEMPS DES FÊTES

MOUVEMENT MARDI JE DONNE

TIM HORTONS ET MONTRÉAL EN LUMIÈRE

MAXI - OUVERTURE D’ÉPICERIES
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RÉSEAUX SOCIAUX : UNE FENÊTRE OUVERTE  
SUR L’ORGANISME

On entend souvent que L’Itinéraire, c’est bien plus qu’un magazine. 
Ce slogan résonne encore plus fort cette année alors que les multiples 
services et programmes menés par l’organisme se sont fait attribuer  
une identité visuelle qui leur est propre. 

Les réseaux sociaux contribuent de manière significative à la 
reconnaissance des programmes du Groupe L’Itinéraire.  Avec une 
fréquentation en croissance constante, les plateformes numériques 
sont à la fois des outils de visibilité et de sensibilisation de la 
communauté par la mise en valeur des activités de l’organisme et 
du parcours des camelots, des participants.e.s, des personnes en 
situation d’itinérance et des allié.e.s. 

45 INFOLETTRES

23 INFOLETTRES  
MAGAZINE
L’infolettre magazine souffle 
sa première bougie ! Depuis 
une année, cette dernière est 
envoyée à ses abonné.e.s au 
rythme des publications de 
L’Itinéraire pour leur dévoiler 
quelques points de contenu en 
exclusivité.
Une fenêtre ouverte sur 
l’implication des participant.e.s 
du magazine et une belle 
vitrine pour un magazine 
francophone unique en 
Amérique du Nord. 
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3,5 k

16,7 k

1 k

2,8 k



RÉSUMÉ DES  
ÉTATS FINANCIERS
DU 1ER AVRIL 2025 AU 31 MARS 2026

29 %

SUBVENTIONS

8 %
CAFÉS

14 %

BIENS  
EN NATURE

21 %

DONS

18 %

HALTE-CHALEUR

8 %
MAGAZINE2 %

AUTRES REVENUS

Répartition des revenus

Répartition des dépenses

26 %

CAFÉS

20 %

HALTE-CHALEUR

16 %

ACTION 
COMMUNAUTAIRE

9 %
PHILANTHROPIE ET 
RÉSEAUX SOCIAUX

9 %
CAMPAGNE  

DE DONS

8 %
ADMINISTRATION

12 %

MAGAZINE

PRODUITS MONTANTS

MAGAZINE

CAFÉ MAISON RONDE

CAFÉ MONSIEUR PAUL

CAFÉ SANAAQ

HALTE-CHALEUR

DONS

SUBVENTIONS

BIENS EN NATURE

AUTRES REVENUS

TOTAL

395 265

277 017

1 993

103 515

883 895

1 043 488

1 419 986

684 307

96 209

4 905 675

CHARGES

MAGAZINE

CAFÉ MAISON RONDE

CAFÉ MONSIEUR PAUL

CAFÉ SANAAQ

ACTION COMMUNAUTAIRE

HALTE-CHALEUR

PHILANTHROPIE ET RÉSEAU SOCIAUX

ADMINISTRATION

CAMPAGNE DE DONS

TOTAL

514 371

432 508

491 667

221 267

727 810

886 325

411 897

355 721

414 174

4 455 740 

RÉSULTAT 449 935

MONTANTS
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MOT DE REMERCIEMENT
Cette année encore, L’Itinéraire a démontré qu’il est possible de faire 
autrement. Tout cela n’aurait jamais été possible sans la contribution 
d’une communauté exceptionnelle. Merci à nos camelots, aux 
participant.e.s de nos programmes, à nos employé.e.s, bénévoles, 
partenaires, donateur.rice.s et membres du conseil d’administration. 
Vous êtes les artisan.e.s de cet impact collectif.

Dans un monde souvent marqué par les divisions, vous choisissez 
chaque jour la solidarité, la dignité et l’action.

Merci de croire qu’un autre itinéraire est possible. 
- Luc Desjardins, PDG de L’Itinéraire
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LE KINTSUGI EST LʼART JAPONAIS DE RÉPARER CE QUI EST BRISÉ  
AVEC DE LA LAQUE DORÉE.

PLUTÔT QUE DE CACHER LES FRACTURES, ON LES RÉVÈLE,  
ON LES HONORE. À LʼITINÉRAIRE, DEPUIS 32 ANS,  

CʼEST EXACTEMENT CE QUE NOUS FAISONS.

- LUC DESJARDINS


